
AVISO DE PRIVACIDAD  
Fabián Asesores Fiscales & Asociados S.C. 

Fabián Asesores Fiscales & Asociados S.C., con domicilio ubicado en Calle Oriente 
158 #92, Moctezuma 2da Sección, Venustiano Carranza, C.P. 15530, CDMX. México, 
propietario de la marca comercial Imagine Security, y L.C.C. Norma Lilia Fabián 
Castelán, como responsable designada para el uso y protección de sus datos 
personales, en relación con el presente aviso le informa lo siguiente:  
 
El uso de los datos personales que se obtienen son para ofrecer y dar a conocer diversos 
servicios que adelante se mencionan, inclusive los brindados en nuestra calidad de agente 
de intermediación de seguros. Asimismo, le informamos que por regla general no se 
comparten a terceros los datos personales que recabamos, salvo para compartir su 
información con las compañías aseguradoras que trabajamos y eventualmente trabajemos 
en el futuro y de acuerdo a lo expresado en este aviso. 
 
¿Con qué fines se usarán sus datos personales?  
 
En nuestra calidad de proveedor de distintos servicios, le informo que sus datos serán 
utilizados para los siguientes fines: 
 
 

a) Para identificarlo como cliente,  
adquirente de seguros, como 
proveedor  o cliente de los servicios 
legales y/o contables, identificados 
con mayor detalle en el inciso b) 
siguiente. Asimismo, compartir su 
información con las compañías de 
Seguros con que trabajamos, para 
poder presentar a usted una 
propuesta proveniente de dichas 
Compañías. 

e) Conservación de registros para dar 
seguimiento a la atención de usted 
como cliente, así como para 
informarle sobre el acceso, 
modificación,  cancelación, oposición 
y portabilidad de sus datos 
personales incluyendo con respecto a 
la renovación de su póliza. 

b) Para brindar los servicios de: 
1.- Asesoría Fiscal y Legal. 
2.- Contabilidad y nóminas. 
3.- Auditoría interna y externa. 
4.- Contraloría Externa. 
5.- Tesorería y análisis financiero. 
6.- Precios de transferencia.  
7.-Planeación Patrimonial y seguros. 
8.- Reestructuras corporativas.  

f) Envío de notificaciones con 
respecto a cambios a este aviso de 
privacidad a través de nuestra página 
https://fabianasesores.com.mx/ 
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c) Recabar información de usted 
como cliente asegurado, que 
permita analizar la naturaleza del 
riesgo o riesgos que se pretendan 
asegurar para presentar o no una 
propuesta, dependiendo el riesgo y 
situación de que se trate. 

g) Emisión de facturas, pólizas y/o 
cotizaciones;  así como realización de 
estudios, registros, estadística y análisis 
de los servicios que presta la compañía. 

d) Recabar información de usted 
como cliente asegurado que 
permita al responsable conocer su 
información personal o personal 
sensible, compartirla en su caso 
con instituciones de seguros para 
que estén en aptitud de ofrecerle 
una propuesta según corresponda 
y que se pueda mantener una 
relación comercial vigente con la o 
las instituciones de seguros que 
se trate. 

h) En caso particular, ser parte de un 
proceso de selección de candidatos 
(contratación de personal) Recepción y 
atención de Currículums Vitae, 
conservándolos por solo 1 año a menos 
que haya contratación del o los 
candidatos en cuyo caso se 
conservarán por ser empleados. 

 
La no autorización del uso de sus datos personales para estas finalidades podrá ser un 
motivo para que le neguemos los servicios que solicita y que ofrece la compañía. Si usted 
no desea que sus datos personales sean utilizados para los fines antes indicados deberá 
informarlo así a la responsable, L.C.C. Norma Lilia Fabián Castelán. Sus datos podrán ser 
recabados a través de llamada telefónica, por medio de la página 
https://fabianasesores.com.mx/ misma que utiliza cookies que deberá aceptar, a través 
de correos o vía WhatsApp, lo anterior para analizar los datos de navegación y poder 
brindarle un servicio personalizado, señalando como datos de contacto los teléfonos 
5531979395, 5543453757, 5563487474 y el correo electrónico: 
recepcion220@fabianasesores.mx 

Adicionalmente, la autorización para el uso de sus datos personales nos permitirá cumplir 
las finalidades secundarias necesarias siguientes:  
 

a) Tener expedientes físicos o 
electrónicos con información del 
cliente o proveedor. 

d) Campañas comerciales o envío de 
posibles anuncios o promociones de 
nuestros servicios. 
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b) Envío de información legal o 
administrativa sobre los servicios a 
efectuar. 

e) Promoción de los nuevos productos 
de seguros o de ahorro financiero que 
se ofrecen por las aseguradoras y 
hacerle llegar cotizaciones. 

c) Promover los servicios que ha 
solicitado; realizar estudios, 
registros, estadísticas, y análisis de 
información contable, fiscal y 
financiera; estudios de mercado; 
envío de promociones a eventos, 
cursos y actualizaciones; creación 
de bases de datos de usuarios. 

 

Si usted no desea que sus datos personales se utilicen para estas finalidades secundarias 
deberá indicarlo así al responsable o los encargados de los datos personales, asignados 
por Fabián Asesores Fiscales & Asociados S.C., siendo la L.C.C. Norma Lilia Fabián 
Castelán, responsable, a los teléfonos 5531979395, 5543453757, 5563487474, 
respectivamente; localizable también a través del correo electrónico: 
recepcion220@fabianasesores.mx e inclusive de manera presencial, en la dirección 
señalada al inicio del presente aviso de privacidad, sin que esto sea obstáculo para 
brindarle el servicio conforme a las finalidades principales descritas en el presente aviso.  

El titular acepta que los datos puedan ser transmitidos a terceros relacionados con los 
servicios que sean de su elección, siendo que estos terceros, de recibir dicha información, 
asumirán las mismas obligaciones para la protección de los datos que el responsable de 
éstos. La transmisión de los datos se podrá hacer sin consentimiento escrito del titular de 
los derechos en orden de poder dar cumplimiento al servicio que le estamos 
proporcionando, así como cuando son solicitados por orden judicial. 

Se podrán compartir sus datos en los siguientes casos: 
a) Al interior de la compañía para los fines de control, resguardo o conservación, 
estadística y promociones para ser compartidos con nuestros socios comerciales. 
b) Para proteger y defender los derechos de Fabián Asesores Fiscales & Asociados 
S.C., inclusive para hacer valer nuestras Políticas en general. 
c) Sus datos personales y personales sensibles, serán compartidos con aquella 
compañía aseguradora cuyo producto de seguro o de ahorro a futuro, usted haya 
elegido. 
d)Cuando así lo requieran las autoridades, o por motivos de emergencias médicas. 
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¿Cuáles son los datos personales que se usarán para los fines anteriormente 
señalados?  
 
Los datos que en todo caso se requerirán son los datos personales siguientes: 
 

 
Los datos personales que proporcione serán mantenidos y tratados con seguridad y 
confidencialidad exclusivamente para los fines indicados en este aviso de privacidad y 
acorde con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares (la “Ley”). 
Datos personales sensibles que podrían solicitarse:  

 
Datos personales sensibles que podrían solicitarse para el servicio de seguros y reaseguro:  

a) Nombre completo.  c) Identificación oficial y en su caso 
carta poder que acredite la 
representantación legal. 

b) Domicilio fiscal, datos de contacto 
(teléfono, correo electrónico). 
 

d) Datos de su Apoderado legal,  INE, 
CURP, RFC y copia de su poder y 
constitutiva en caso de tratarse de 
persona moral. 

c) Datos como los identificados en el 
inciso a) de personas designadas por 
usted como asegurados.  

 

 

a) Acta de Nacimiento. b) Comprobante de estudios. 

c) Comprobante de domicilio. d) Credencial RC (Recurso 
Confiable). 

e) Carta de antecedentes NO penales. f) Comprobante de gastos, 
comprobante de ingresos. 

g) Declaraciones de impuestos. h) Constancias laborales que 
avalen su experiencia. 

i) Examen Psico – físico. j) RFC y CURP.  

k) Cuenta bancaria. l) Firma electrónica, o firma 
autógrafa. 
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a) Aquella información que refleje el estado 
de salud presente, pasado y futuro,  para las 
valoraciones de riesgo respectivas que 
podrá realizar la o las aseguradoras, a efecto 
de determinar si es factible o procede 
ofrecerle un contrato de seguro. 

c) Información patrimonial (muebles 
e inmuebles) del Titular de la 
información. 

b) Aquella información que refleje el estado 
de salud mental presente y pasado para las 
valoraciones de riesgo respectivas que 
podrá realizar la o las aseguradoras, a efecto 
de determinar si es factible o procede 
ofrecerle un contrato de seguro. 

e) Información financiera, como 
cuentas bancarias, Créditos 
hipotecarios, de inversión,  empleo, 
registros contables,  historial 
crediticio, números de tarjetas de 
crédito/débito y cuentas CLABE, 
códigos de seguridad ID. Constancia 
de situación fiscal. 

c) Aquella información que refleje 
antecedentes médicos como la información 
genética o cualquier otra similar, fotos 
personales. 

        f) Firma autógrafa y firma 
Electrónica Avanzada, esta última en 
caso de ser necesaria y previa 
autorización del cliente. 

 
Los datos personales que proporcione serán mantenidos y tratados con seguridad y 
confidencialidad exclusivamente para los fines indicados en este aviso de privacidad y a la 
legislación de la materia. 
 
En principio la empresa no recaba datos sensibles, pero en caso de que usted requiera que 
tratemos algún dato como si fuera sensible favor de marcar con una “X” el recuadro que 
aparece al final del presente aviso o bien si usted acude a nuestra oficina, favor de imprimir, 
marcar con una “X” el recuadro, suscribir el aviso de puño y letra y entregar el mismo a 
Fabián Asesores Fiscales & Asociados S.C., por conducto de la persona antes señalada 
como responsable, con los datos de contacto también proporcionados. Asimismo, se le 
informa que sus datos brindados podrán ser cancelados cuando el servicio adquirido por 
usted haya sido concluido o cancelado por su propia voluntad o por cualquier otra causa, a 
menos que usted nos informe verbalmente o por escrito, que desea seguir siendo cliente 
nuestro. Todos los datos son digitalizados y se cuenta con respaldo.  
 
La información queda resguardada en una base de datos de la aseguradora,  protegida con 
contraseña y controles únicos de acceso.   
La base de datos de Imagine Security tiene acceso controlado con contraseñas y 
encriptación de información. La información que no sirve para el control de pólizas, números 
de contacto, información vigente de pagos y cobranza, será eliminada de nuestro servidor. 
La información se queda guardada en nuestro servidor, que cuenta con sus passwords de 
acceso y sistemas de ciberseguridad actuales. 
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Cuando los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de las 
finalidades previstas por este aviso de privacidad y las disposiciones legales aplicables, 
serán cancelados, incluyendo aquellos casos en que el seguro o producto de ahorro 
financiero adquirido haya sido concluido o cancelado por cualquier causa.   
 
 

¿Con qué terceros compartiremos sus datos? 

 
Sus datos personales y personales sensibles serán compartidos con aquella compañía 
aseguradora cuyo producto de seguro o de ahorro a futuro, usted haya elegido. 
 
Las compañías aseguradoras con quienes normalmente trabajamos son:  
 

A) GNP, B) ALLIANZ, C) MAPFRE, D) SEGUROS ANA, E)QUÁLITAS. 
 

La simple mención de las compañías anteriores, no nos limita a poder conseguir para usted 
una mejor o diferente propuesta en alguna otra Compañía de Seguros, con la cual su 
servidor contará con el contrato mercantil vigente de intermediación de seguros 
correspondiente. 

¿Cómo puede realizar el ejercicio de sus Derechos ARCOP (Acceso, Rectificación,  
Cancelación, Oposición y Portabilidad) ? 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCOP (Acceso, Rectificación,  
Cancelación, Oposición y Portabilidad), usted deberá presentar la solicitud respectiva a la 
Srita. Fernanda Ramírez, como responsable en el teléfono y los Sres. L.C.C. Norma Lilia 
Fabián Castelán, Orlando Zitle Hernandez, Fátima Anahí Ramírez Fabián, a los teléfonos 
5597296687, 5563598936, 5563592237, respectivamente; localizables también a través 
del correo electrónico: recepcion220@fabianasesores.mx 

En dicha solicitud, usted podrá ejercer cualquiera de sus derechos ARCOP, con el 
responsable, para conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los 
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho 
solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea 
inexacta o incompleta  (Rectificación); que dejemos de utilizar para posteriormente 
eliminarlos de nuestros registros (Cancelación); oponerse al tratamiento que le damos a 
sus datos  personales (Oposición); así como solicitar y obtener una copia física o 
electrónica de los datos personales que tenemos recabados del titular para que los pueda 
reutilizar para su beneficio (Portabilidad). 
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¿Cómo es la mecánica para realizar la solicitud de los derechos ARCO?  
 

A. Envía una carta de solicitud de derecho ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación, 
Oposición, según sea el caso) indicando cuál de los cuatro derechos ARCO antes 
mencionados es al que se refiere, dirigida al responsable a través del correo 
electrónico proporcionado en este aviso. 

B. El responsable revisa si es o no procedente la solicitud de derechos ARCO, por lo 
que le solicitará se identifique verazmente.  

C. Si la solicitud recibida, no resulta procedente, porque no acreditó ser la persona con 
derecho para hacer la solicitud o por cualquier otra causa, se le comunicará dicho 
resultado al presunto titular o titular en un plazo máximo de 20 días, siguientes a la 
presentación de su solicitud, para que subsane sus deficiencias, por una sola 
ocasión, dentro de un plazo de 5 días (Art 44).  Si no subsana la deficiencia de alguno 
de los requisitos que marca el artículo 41 de la Ley, y no fuere procedente la solicitud, 
por no ser solicitada por el o la titular de la información, donde resulte que el 
solicitante  no cumple con alguno de los requisitos de los mencionados en dicho 
artículo, se tendrá por no presentada la solicitud de protección de datos, pudiéndo 
inclusive informar así el responsable al supuesto titular. Si fuere procedente por 
cualquiera de las 5 causas identificadas en el artículo 33 de la Ley, la negativa podrá 
ser parcial, debiendo comunicar esta decisión al titular en el plazo anterior referido y 
procediendo en este supuesto el responsable a efectuar el Derecho ARCO dentro 
de los 15 días siguientes a la fecha en que se comunique la respuesta. 

D. Si la solicitud fuere procedente, el responsable le dará contestación a usted titular 
en 20 días. (Art. 31) 

E. En los siguientes 15 días contados a partir de la notificación de la respuesta al Titular 
sobre la procedencia de su derecho ARCO el responsable debe ejecutar el derecho 
ARCO solicitado. (Art. 31) 

F. Se prepara la respuesta por el responsable y se ejecuta la solicitud correspondiente, 
informando de ello al solicitante, dentro del plazo de los 15 días a que se refiere el 
punto anterior. (Art. 31) 

Lo anterior, constituye una simple guía que pretende familiarizar al titular, con los requisitos 
que se deben de cumplir para realizar una solicitud de derechos ARCO ante el responsable, 
sin embargo, para conocer con detalle tanto la forma y requisitos de Ley, que se necesitan 
para solicitar y/o ejercer los derechos ARCO, así como del procedimiento a seguir ante la 
Secretaría de Anticorrupción y Buen Gobierno, se deberá consultar la Ley, y en específico 
los capítulos IV denominado “Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición”, y V denominado “De la Transferencia de Datos”, contenidos en 
dicha Ley. 

¿Cómo puede conocer los cambios a este aviso de privacidad?  

Este aviso puede sufrir modificaciones o actualizaciones, de acuerdo con la Ley, a las 
necesidades, objetivos de la sociedad, por los servicios que ofrecemos, de nuestras 
prácticas de privacidad o por otras causas. 
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Usted podrá enterarse y quedará enterado de cualquier cambio o ajuste que pueda sufrir 
el presente aviso de privacidad, ya sea acudiendo a nuestras oficinas o bien a través del 
correo electrónico que usted nos llegare a proporcionar, así como a través de nuestra 
página de internet https://fabianasesores.com.mx/ 

Aun cuando no es objeto del responsable el recabar datos sensibles o patrimoniales,  para 
el remoto caso de que se le requieran o se quisieren o tuvieren que compartir los mismos 
a un tercero, autorizo la utilización de los mismos, llenando las casillas siguientes, para los 
efectos del presente aviso y los fines en él señalados. 

    Sí autorizo       No autorizo 
 

 
 

________________________________________ 
Nombre completo: 
Teléfono: 
Correo electrónico: 

            [Nombre completo, y firma del Titular de los datos sensibles o patrimoniales.]  

Fecha de actualización 28 de agosto de 2026. 

 


